


BERITA ACARA PERKULIAHAN

Mesin Otomotif

Semeter / Tahun Akademik :

Kode Mata Kuliah / Mata Kuliah :

SKS Mata Kuliah :

Kelas :

Jumlah Pertemuan :

Pengampu :

Ganjil 2023/2024

KMO509 Kepemimpinan (SA - Karu)

 3

2324043B

 22

Wanda -

Seta Abikusna

-

/

/

1.

2.

3.

No.
Pertemuan 

(Jadwal)

Materi Ajar 

(RPS)

Aktual 

Pertemuan

Aktual Materi 

Ajar
StatusGrup

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 4 September 

2023, 07:30 - 12:00

Karakter SA dan 

Customer

Senin, 4 September 

2023, 07:30 - 12:00

Penjelasan tentang 

Karakter SA dan 

Customer

 1 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 4 September 

2023, 13:00 - 16:30

Karakter SA dan 

Customer

Senin, 4 September 

2023, 13:00 - 16:30

Lanjutan penjelasan 

tentang Karakter SA 

dan Customer

 2 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 11 

September 2023, 

07:30 - 12:00

Grooming & Behaviour Senin, 11 September 

2023, 07:30 - 12:00

Penjelasan tentang 

Grooming dan 

Behaviour

 3 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 11 

September 2023, 

13:00 - 16:30

Grooming & Behaviour Senin, 11 September 

2023, 13:00 - 16:30

Lanjutan penjelasan 

tentang Grooming dan 

Behaviour

 4 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 18 

September 2023, 

07:30 - 12:00

Step 1 Proses Booking 

Pelanggan

Senin, 18 September 

2023, 07:30 - 12:00

Penjelasan tentang Step 

1 Proses Booking 

Pelanggan

 5 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 18 

September 2023, 

13:00 - 16:30

Step 1 Proses Booking 

Pelanggan

Senin, 18 September 

2023, 13:00 - 16:30

Lanjutan tentang Step 1 

Proses Booking 

Pelanggan

 6 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 25 

September 2023, 

07:30 - 12:00

Communication Skill Senin, 25 September 

2023, 07:30 - 12:00

Penjelasan tentang 

Communication Skill

 7 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 25 

September 2023, 

13:00 - 16:30

Communication Skill Senin, 25 September 

2023, 13:00 - 16:30

Lanjutan tentang 

Communication Skill

 8 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 2 Oktober 

2023, 07:30 - 12:00

Step 2 Penerimaan 

Pelanggan dengan baik

Senin, 2 Oktober 

2023, 07:30 - 12:00

Penjelasan tentang Step 

2 Penerimaan 

Pelanggan dengan baik

 9 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 2 Oktober 

2023, 13:00 - 16:30

Step 2 Penerimaan 

Pelanggan dengan baik

Senin, 2 Oktober 

2023, 13:00 - 16:30

Lanjutan tentang Step 2 

Penerimaan Pelangan 

dengan baik

 10 -

Dicetak dari https://sia.polytechnic.astra.ac.id/ pada tanggal 24 Januari 2024, halaman 1 dari 2



No.
Pertemuan 

(Jadwal)

Materi Ajar 

(RPS)

Aktual 

Pertemuan

Aktual Materi 

Ajar
StatusGrup

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 9 Oktober 

2023, 07:30 - 12:00

Assertive 

Communication

Senin, 9 Oktober 

2023, 07:30 - 12:00

Penjelasan tentang 

Assertive 

Communication

 11 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 9 Oktober 

2023, 13:00 - 16:30

Assertive 

Communication

Senin, 9 Oktober 

2023, 13:00 - 16:30

Lanjutan penjelasan 

tentang Assertive 

Communication

 12 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 16 Oktober 

2023, 07:30 - 12:00

Step 3 Perintah Kerja 

Bengkel (PKB)

Senin, 16 Oktober 

2023, 07:30 - 12:00

Penjelasan tentang Step 

3 Perintah Kerja 

Bengkel (PKB)

 13 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 16 Oktober 

2023, 13:00 - 16:30

Step 3 Perintah Kerja 

Bengkel (PKB)

Senin, 16 Oktober 

2023, 13:00 - 16:30

Lanjutan tentang Step 3 

Perintah Kerja Bengkel 

(PKB)

 14 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 23 Oktober 

2023, 07:30 - 12:00

Complaint Handling Senin, 23 Oktober 

2023, 07:30 - 12:00

Penjelasan tentang 

Complaint Handling

 15 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 23 Oktober 

2023, 13:00 - 16:30

Complaint Handling Senin, 23 Oktober 

2023, 13:00 - 16:30

Lanjutan tentang 

Complaint Handling

 16 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 30 Oktober 

2023, 07:30 - 12:00

Step 4 Monitoring 

proses perbaikan 

kendaraan

Senin, 30 Oktober 

2023, 07:30 - 12:00

Penjelasan tentang Step 

4 Monitoring Proses 

perbaikan kendaraan

 17 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 30 Oktober 

2023, 13:00 - 16:30

Step 4 Monitoring 

proses perbaikan 

kendaraan

Senin, 30 Oktober 

2023, 13:00 - 16:30

Lanjutan tentang Step 4 

Monitoring proses 

perbaikan kendaraan

 18 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 6 November 

2023, 07:30 - 12:00

Customer Satisfaction Senin, 6 November 

2023, 07:30 - 12:00

Penjelasan tentang 

Customer Satisfaction

 19 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 6 November 

2023, 13:00 - 16:30

Customer Satisfaction Senin, 6 November 

2023, 13:00 - 16:30

Lanjutan tentang 

Customer Satisfaction

 20 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 13 

November 2023, 

07:30 - 12:00

Job Progress Control 

Board (JPCB), Step 5 

Pemeriksaan hasil 

perbaikan sebelum 

kendaraan diserahkan 

kepada pelanggan

Senin, 13 November 

2023, 07:30 - 12:00

Persiapan dan Simulasi 

Step 4 dan 5

 21 -

Terverifikasi 

Mahasiswa

Senin, 13 

November 2023, 

13:00 - 16:30

Step 6 Proses 

penyerahan kendaraan 

pelanggan, Step 7 

Follow Up kepada 

pelanggan, UAS

Senin, 13 November 

2023, 13:00 - 16:30

Persiapan dan Simulasi 

Step 6 dan 7

 22 -

Dicetak dari https://sia.polytechnic.astra.ac.id/ pada tanggal 24 Januari 2024, halaman 2 dari 2



NILAI MATA KULIAH

Semeter / Tahun Akademik :

Kode Mata Kuliah / Mata Kuliah :

SKS Mata Kuliah :

Kelas :

Jumlah Pertemuan :

Pengampu :

/

/

1.

2.

3.

2023/2024

KMO509

 3

 22

Wanda -

Seta Abikusna

-

Mesin Otomotif

Ganjil

2324043B

Kepemimpinan (SA - Karu)

No. NIM Nama Nilai MutuNilai Akhir

1 0420210042 MOH BRIAN AUDYTA AB 76.63

2 0420210045 MOHAMMAD SADAM SETIAWAN AB 75.00

3 0420210047 MUHAMAD FARHAN SAYIDINA AB 75.00

4 0420210048 MUHAMAD RAIHAN AB 75.00

5 0420210050 MUHAMMAD FARHAN WARDANA AB 75.75

6 0420210051 MUHAMMAD FARIQ SETIAWAN AB 75.00

7 0420210052 MUHAMMAD FILLAH AB 80.00

8 0420210053 MUHAMMAD FIRMANSYAH AB 75.00

9 0420210054 MUHAMMAD RAFIF AB 82.50

10 0420210055 MUHAMMAD REVANSYAH PUTRA PRATAMA AB 81.75

11 0420210057 MUHAMMAD NEVIL SAPUTRA AB 75.00

12 0420210058 MUHAMMAD RAKA FADILLAH AB 75.00

13 0420210060 MUHAMMAD RIZQY AL-GHOZY AB 75.88

14 0420210061 MUHAMMAD SALMAN AB 75.00

15 0420210065 RAIHAN AHMAD DANI AB 79.13

16 0420210066 RAKA ADIKUSUMA PRASETYA AB 81.75

17 0420210068 RICKO ABDILAH MUTAQIN AB 75.00

18 0420210069 RIDWAN LUTFIR RAHMAN AB 79.88

19 0420210071 RYAN SAPUTRA AB 83.25

20 0420210073 SIGIT HARYO YUDHANTO AB 76.63

21 0420210074 SINGGIH PRIHASTOMO AB 75.75

22 0420210076 SYIFA DWI JAYANTI AB 79.13

Dicetak dari https://sia.polytechnic.astra.ac.id/ pada tanggal 24 Januari 2024, halaman 1 dari 2



No. NIM Nama Nilai MutuNilai Akhir

23 0420210078 UMAR DINULLAH AB 80.75

24 0420210080 WILDAN ALDIAN AB 75.00

Dicetak dari https://sia.polytechnic.astra.ac.id/ pada tanggal 24 Januari 2024, halaman 2 dari 2



Mesin Otomotif

Semeter / Tahun Akademik :

Kode Mata Kuliah / Mata Kuliah :

SKS Mata Kuliah :

Kelas / Grup :

Jumlah Pertemuan :

Pengampu :

/

/

Ganjil 2023/2024

KMO509

REKAP KEHADIRAN DOSEN

Kepemimpinan (SA - Karu)

 3

2324043B / -

 22

Setia Abikusna

PertemuanNo
Status

Kehadiran

Tanggal

Kehadiran

Waktu

Kehadiran

Senin, 04 September 2023

07:30 - 12:00

1 Hadir Senin, 04 September 2023 07:30 - 12:00

Senin, 04 September 2023

13:00 - 16:30

2 Hadir Senin, 04 September 2023 13:00 - 16:30

Senin, 11 September 2023

07:30 - 12:00

3 Hadir Senin, 11 September 2023 07:30 - 12:00

Senin, 11 September 2023

13:00 - 16:30

4 Hadir Senin, 11 September 2023 13:00 - 16:30

Senin, 18 September 2023

07:30 - 12:00

5 Hadir Senin, 18 September 2023 07:30 - 12:00

Senin, 18 September 2023

13:00 - 16:30

6 Hadir Senin, 18 September 2023 13:00 - 16:30

Senin, 25 September 2023

07:30 - 12:00

7 Hadir Senin, 25 September 2023 07:30 - 12:00

Senin, 25 September 2023

13:00 - 16:30

8 Hadir Senin, 25 September 2023 13:00 - 16:30

Senin, 02 Oktober 2023

07:30 - 12:00

9 Hadir Senin, 02 Oktober 2023 07:30 - 12:00

Senin, 02 Oktober 2023

13:00 - 16:30

10 Hadir Senin, 02 Oktober 2023 13:00 - 16:30

Senin, 09 Oktober 2023

07:30 - 12:00

11 Hadir Senin, 09 Oktober 2023 07:30 - 12:00

Senin, 09 Oktober 2023

13:00 - 16:30

12 Hadir Senin, 09 Oktober 2023 13:00 - 16:30

Dicetak dari https://sia.polytechnic.astra.ac.id/ pada tanggal 24 Januari 2024, halaman 1 dari 2



Senin, 16 Oktober 2023

07:30 - 12:00

13 Hadir Senin, 16 Oktober 2023 07:30 - 12:00

Senin, 16 Oktober 2023

13:00 - 16:30

14 Hadir Senin, 16 Oktober 2023 13:00 - 16:30

Senin, 23 Oktober 2023

07:30 - 12:00

15 Hadir Senin, 23 Oktober 2023 07:30 - 12:00

Senin, 23 Oktober 2023

13:00 - 16:30

16 Hadir Senin, 23 Oktober 2023 13:00 - 16:30

Senin, 30 Oktober 2023

07:30 - 12:00

17 Hadir Senin, 30 Oktober 2023 07:30 - 12:00

Senin, 30 Oktober 2023

13:00 - 16:30

18 Hadir Senin, 30 Oktober 2023 13:00 - 16:30

Senin, 06 November 2023

07:30 - 12:00

19 Hadir Senin, 06 November 2023 07:30 - 12:00

Senin, 06 November 2023

13:00 - 16:30

20 Hadir Senin, 06 November 2023 13:00 - 16:30

Senin, 13 November 2023

07:30 - 12:00

21 Hadir Senin, 13 November 2023 07:30 - 12:00

Senin, 13 November 2023

13:00 - 16:30

22 Hadir Senin, 13 November 2023 13:00 - 16:30

Dicetak dari https://sia.polytechnic.astra.ac.id/ pada tanggal 24 Januari 2024, halaman 2 dari 2



Semeter / Tahun Akademik :

Kode Mata Kuliah / Mata Kuliah :

PROSENTASE KEHADIRAN MATA KULIAH

SKS Mata Kuliah :

Kelas :

Jumlah Pertemuan :

Pengampu :

Ganjil

Kepemimpinan (SA - Karu)

2324043B

/

/

1.

2.

3.

2023/2024

KMO509

 3

 22

Wanda -

Seta Abikusna

-

Mesin Otomotif

No. NIM Nama
Prosentase 

Kehadiran

0420210039 0%1 JHOULANG WILLYANTORO

0420210042 100%2 MOH BRIAN AUDYTA

0420210045 100%3 MOHAMMAD SADAM SETIAWAN

0420210047 100%4 MUHAMAD FARHAN SAYIDINA

0420210048 100%5 MUHAMAD RAIHAN

0420210050 100%6 MUHAMMAD FARHAN WARDANA

0420210051 100%7 MUHAMMAD FARIQ SETIAWAN

0420210052 100%8 MUHAMMAD FILLAH

0420210053 100%9 MUHAMMAD FIRMANSYAH

0420210054 100%10 MUHAMMAD RAFIF

0420210055 100%11 MUHAMMAD REVANSYAH PUTRA PRATAMA

0420210057 100%12 MUHAMMAD NEVIL SAPUTRA

0420210058 100%13 MUHAMMAD RAKA FADILLAH

0420210060 100%14 MUHAMMAD RIZQY AL-GHOZY

0420210061 100%15 MUHAMMAD SALMAN

0420210065 100%16 RAIHAN AHMAD DANI

0420210066 100%17 RAKA ADIKUSUMA PRASETYA

0420210068 100%18 RICKO ABDILAH MUTAQIN

0420210069 9%19 RIDWAN LUTFIR RAHMAN

0420210071 100%20 RYAN SAPUTRA

0420210073 100%21 SIGIT HARYO YUDHANTO

0420210074 100%22 SINGGIH PRIHASTOMO

Dicetak dari https://sia.polytechnic.astra.ac.id/ pada tanggal 24 Januari 2024, halaman 1 dari 2



No. NIM Nama
Prosentase 

Kehadiran

0420210076 100%23 SYIFA DWI JAYANTI

0420210078 100%24 UMAR DINULLAH

0420210080 100%25 WILDAN ALDIAN

Dicetak dari https://sia.polytechnic.astra.ac.id/ pada tanggal 24 Januari 2024, halaman 2 dari 2



DAFTAR KEHADIRAN MAHASISWA

Semeter / Tahun Akademik :

Kode Mata Kuliah / Mata Kuliah :

SKS Mata Kuliah :

Kelas :

Jumlah Pertemuan :

Pengampu :

/

/

1.

2.

3.

2023/2024

KMO509

 3

 22

Wanda -

Seta Abikusna

-

Mesin Otomotif

Ganjil

Kepemimpinan (SA - Karu)

2324043B

NIM NAMA P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22

0420210042 MOH BRIAN AUDYTA H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210045 MOHAMMAD SADAM SETIAWAN H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210047 MUHAMAD FARHAN SAYIDINA H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210048 MUHAMAD RAIHAN H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210050 MUHAMMAD FARHAN WARDANA H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210051 MUHAMMAD FARIQ SETIAWAN H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210052 MUHAMMAD FILLAH H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210053 MUHAMMAD FIRMANSYAH H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210054 MUHAMMAD RAFIF H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210055 MUHAMMAD REVANSYAH PUTRA PRA H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210057 MUHAMMAD NEVIL SAPUTRA H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210058 MUHAMMAD RAKA FADILLAH H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210060 MUHAMMAD RIZQY AL-GHOZY H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210061 MUHAMMAD SALMAN H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210065 RAIHAN AHMAD DANI H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210066 RAKA ADIKUSUMA PRASETYA H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210068 RICKO ABDILAH MUTAQIN H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210069 RIDWAN LUTFIR RAHMAN A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A H H

0420210071 RYAN SAPUTRA H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210073 SIGIT HARYO YUDHANTO H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210074 SINGGIH PRIHASTOMO H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210076 SYIFA DWI JAYANTI H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210078 UMAR DINULLAH H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

0420210080 WILDAN ALDIAN H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H H

Dicetak dari https://sia.polytechnic.astra.ac.id/ pada tanggal 24 Januari 2024, halaman 1 dari 1
Ket : 

N : Belum Ada Pertemuan I : Izin

H : Hadir S : Sakit

A : Alpha


