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Abstrak--Preventive maintenance unit merupakan kegiatan pencegahan terjadinya kerusakan pada unit 

dengan melakukan item-item perawatan seperti kegiatan pendampingan Pemeriksaan dan Perawatan 

Harian mekanik, oiling, greasing komponen, testing dan adjusting. Kegiatan pendampingan 

Pemeriksaan dan Perawatan Harian mekanik di PT XYZ belum memberikan dampak yang signifikan, 

salah satu penyebabnya kebutuhan sparepart untuk plan perbaikan unit hasil pendampingan 

Pemeriksaan dan Perawatan Harian belum diketahui secara rinci oleh supervisor. Penelitian ini 

bertujuan untuk melakukan improvement terhadap sistem pelaporan kebutuhan sparepart yang masih 

menggunakan kertas sebagai media pencatatan menjadi metode digitalisasi pecatatan kebutuhan 

sparepart berbasis aplikasi. 

Kata kunci : Preventive maintenance, Pendampingan Pemeriksaan dan Perawatan Harian, Aplikasi 
 

Abstract--Preventive unit maintenance is an activity to prevent damage to the unit by carrying out 

maintenance items such as daily mechanical inspection and maintenance assistance, oiling, component 

greasing, testing and adjusting. The daily mechanical inspection and maintenance assistance activities at 

PT XYZ have not had a significant impact, one of the reasons is that the need for spare parts for the unit 

repair plan resulting from the daily inspection and maintenance assistance is not yet known in detail by the 

supervisor. This study aims to make improvements to the reporting system for spare parts needs which still 

use paper as a recording medium to become a method of digitizing application-based recording of spare 

parts needs. 
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I. PENDAHULUAN 
Maintenance atau pemeliharaan adalah sejumlah 

kegiatan yang dilaksanakan untuk menjamin 

kelangsungan fungsional suatu mesin atau sistem 

produksi supaya dapat beroperasi secara maksimal [1]. 

Perawatan/Maintenance merupakan bagian dari 

kegiatan pendukung bagi kegiatan komersil, maka 

seperti kegiatan lainnya, perawatan ini harus efektif, 

efisien dan ekonomis. Dengan diaplikasikan perawatan 

ini, maka kendaraan dapat digunakan sesuai dengan 

rencana dan tidak mengalami kerusakan selama jangka 

waktu tertentu yang telah direncanakan tercapai [2] 

Salah satu jenis maintenance adalah preventive 

maintenance. Preventive maintenance adalah perawatan 

yang dilakukan dengan tujuan untuk mencegah 

kemungkinan timbulnya gangguan atau kerusakan pada 

alat. Perawatan ini dilakukan tanpa perlu menunggu 

tanda-tanda atau terjadinya kerusakan dan 

memperpanjang usia pakai suatu peralatan/mesin yang 

meliputi inspeksi, perbaikan, penggantian komponen, 

pembersihan, pelumasan dan penyesuaian dilaksanakan 

[3].  

Departemen teknik di PT XYZ merupakan 

departemen yang bertugas dalam melakukan perawatan 

unit, contohnya pelaksanaan Perawatan dan 

Pemeriksaan Harian unit yang didampingi oleh 

mekanik.  

 

 

 

Gambar 1. Struktur organisasi perusahaan PT XYZ 
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Setelah melakukan pendampingan Pemeriksaan dan 

Perawatan Harian, mekanik melaporkan kebutuhan 

sparepart untuk plan perbaikan, namun kebutuhan 

sparepart untuk perbaikan tidak dilaporkan secara 

lengkap dan rinci 

 

Hasil obsevasi lapangan menunjukkan problem 

tidak diketahuinya kebutuhan sparepart secara 

lengkap dan rinci. Target dari pembuatan improvement 

ini adalah kebutuhan sparepart untuk plan perbaikan 

hasil pendampingan Pemeriksaan dan Perawatan 

Harian rinci dan lengkap 100%. 

 

II. METODOLOGI PENELITIAN  

 

 

 

 

   

 

 

 

 

Penelitian ini menggunakan metode 8 Steps 

Improvement yang terdiri dari Menentukan Tema, 

Menetapkan Target, Mengidentifikasi Akar 

masalah, Mencari Ide, Mencari Solusi, Implementasi 

Perbaikan, Evaluasi, Standarisasi, Tahap 

Selanjutnya [4]. 

2.1 Menentukan Tema 

Tujuan dari menentukan tema adalah membentuk 

tim, mengumpulkan data, mengestimasi benefit, 

memilih tema, dan mementukan batasasn – 

batasan tema. 

2.2 Menetapkan Target 

Tujuan dari menetapkan target adalah acuan untuk 

perencanaan aktivitas, menentukan kinerja saat ini 

dan menetapkan target untuk mengatasi masalah 

yang ada 

2.3 Mengidentifikasi Akar Masalah 

Tujuan dari mengidentifikasi akar masalah adalah 

menetapkan sumber penyebab 

masalah,mendapatkan fakta dan data tentang 

penyimpangan – penyimpanan atau kondisi-kondisi 

yang tidak baik, yang berhubungan dengan akar 

permasalahan. 

2.4 Mencari Ide Solusi dan Rencana Perbaikan 

Tujuan dari langkah ini adalah menyelidiki, 

menguji penyebab-penyebab yang mungkin untuk 

menentukan penyebab utama dan akar 

permasalahan, mencari dan memilih ide terbaik dan 

menbuat rencana pengulangan. 

2.5 Implementasi Rencana Solusi  

Tujuan dari langkah ini adalah melakukan tindakan 

untuk menanggulangi penyebab permasalahan. 

2.6 Evaluasi Hasil 

Tujuan dari langkah ini adalah mengevaluasi 

tingkat keberhasilan, dampak positif dan negative 

dari pelaksanaan penanggulangan yang sudah 

dilakukan. 

2.7 Standarisasi Proses dan Hasil 

Tujuan dari langkah ini adalah membuat 

standarisasi untuk mencegah masalah yang sama 

berulang dan agar hasil improvement yang telah 

dilakukan tetap terjaga. 

2.8 Menentukan Tema Perbaikan Selanjutnya  

Tujuan dari langkah ini adalah menentukan 

rencana perbaikan berikutnya 

III. LANDASAN TEORI 

3.1 P2H (Pemeriksaan dan Pemeliharaan Harian) 

P2H (Pemeriksaan dan Pemeliharaan Harian) 

adalah suatu proses melakukan pemeriksaan dan 

pemeliharaan kondisi unit yang dilakukan oleh 

pengguna unit secara rutin setiap hari[5] 

3.2 Preventive Maintenance 

Preventive maintenance merupakan metode 

dimana penjadwalan pengecekan  

atau inspeksi digunakan untuk mencegah mesin 

atau peralatan mengalami kerusakan. Dengan  

Gambar 2. Rekap hasil Pemeriksaan dan 

Perawatan Harian 

Gambar 3. Metode 8 Steps Improvement 



demikian, kinerja mesin tetap dapat berjalan 

dengan lancar sehingga proses produksi tidak 

terhambat 

3.3 Rekap Hasil Pemeriksaan dan Perawatan Harian 

(P2H) adalah form untuk mengumpulkan/merekap 

permasalahan yg terjadi pada saat P2H, yang 

dijadikan dasar perencanaan perbaikan. 

3.4 AppSheet adalah platform pengembangan tanpa 

kode yang memudahkan siapa saja untuk membuat 

aplikasi web dan seluler tanpa memerlukan 

keahlian coding. Anda dapat membuat aplikasi 

AppSheet dari berbagai sumber data, seperti 

Google Spreadsheet, Excel, Cloud SQL, 

Salesforce, dan konektor serupa lainnya [6]. 

3.5 Database 

Konsep dasar dari database adalah kumpulan dari 

data-data yang membentuk suatu berkas (file) yang 

saling berhubungan dengan tata cara tertentu untuk 

membentuk data atau informasi baru. Database 

adalah kumpulan data yang disimpan dengan 

sistem tertentu, dan saling berhubungan, sehingga 

dapat dikelola dengan mudah. Database penting 

untuk mengatur data yang jumlahnya banyak, dan 

selalu bertambah [7] 

 

IV. HASIL 

4.1 Aplikasi Pendampingan P2H 

 

 

 

4.2 Database Aplikasi 

 

 

 

Database aplikasi diatas menggunakan Google Sheets. 

Google Sheet memiliki fungsi yang sama dengan 

Microsoft Excel dapat digunakan untuk mengolah data, 

mengurutkan data, serta memanipulasi data dalam 

bentuk tabel maupun grafik [8] 

 

4.3 Hasil Pengolahan Database 

 

4.4 Sosialisasi Penggunaan Part Book 

 

 

 

4.5 Flow Sebelum Perbaikan 

 

4.6 Flow Sesudah Perbaikan 

 

4.7 Evaluasi Target 

 
 

Gambar 4. Tampilan Mobile Apps 

Gambar 5. Database Aplikasi 

Gambar 5. Hasil Pengolahan Database 

Gambar 6. Sosialisasi Penggunaan Part Book 

Gambar 6. Flow proses sebelum perbaikan 

Gambar 7. Flow proses setelah perbaikan 

Muhammad Septo 30/05/2023 SL 33 Baut Roda 48412-25101 2

Baut Roda MSD - 1 S66 R RH 3

Hose hidrolik RD411-6315-0 1

Comp pedal clutch TC422-1570-0 1

Universal joint TC402-18210 1

Bering tleler 30212 2

Fender LH Tc422-4701-6 1

Loler TC213-3123-9 4

Horn Tc432-3085-0 1

Ligh tail Tc422-3003-0 1

Comp bonnet Tc422-4131-0 1

Horn Tc432-3085-0 1

Ligh tail Tc422-3003-0 2

Fender RH Tc422-4700-7 1

Fender LH Tc422-4701-6 1

Oli 40 Sae 40 5

Oli 49 Sae 40 5

King pen set Mb025390 1

Tierod 23B-27-11411 1

Muhammad Taufiq 21/06/2023 SPPDT 039 Ban luar 18-4-30-PR 2

Muhammad Taufiq 27/06/2023 SPPDT 046 Oli mesin sae 40 08880-83351 4

Ribut Wahyudi 15/06/2023 SL09

Andi Surinto 16/06/2023 SPPDT 027

Ribut Wahyudi 14/06/2023 SL06

MEKANIK PENDAMPING TANGGAL UNIT

Muhammad Taufiq 31/05/2023 SPPDT 045

Muhammad Septo 14/06/2023 SPPSL027

KEBUTUHAN SPAREPART PART NUMBER QUANTITY

Gambar 7. Hasil evaluasi target 



Dari hasil pengolahan database, kebutuhan sparepart 

hasil pendampingan Pemeriksaan dan Perawatan Harian 

untuk acuan plan perbaikan dapat diketaui secara rinci 

100% melalui pengolahan database. 

 

4.8 Benefit Financial 

a. Cost Pembuatan Buku 

b. Bila breakdown unit karena menunggu sparepart 

sedang mengangkut buah sawit maka kerugiannya 

adalah sebagai berikut. 

c. Optimaslisasi cost supervisor untuk pekerjaan 

yang lain dalam waktu 1,5 jam dengan asumsi 

perhitungan sebagai berikut. 

Waktu selama 1,5 jam tersebut dapat dialihkan 

pada kegiatan yang menunjang produktifitas 

workshop, sehingga cost senilai Rp 43.725,00 tidak 

terbuang secara percuma 

Total biaya yang dapat dihemat dari masing-

masing point a, b, dan c adalah Rp 69.657.225,00 

 

4.9 Benefit Nonfinancial 

Benefit Sebelum Sesudah 

Quality 

Data list sparepart 

tidak 

lengkap/rinci 

 

Data list sparepart 

lebih lengkap dan 

rinci 

 

Delivery 

Proses perekapan 

harus 

mengumpulkan 

buku list sparepart 

dari mekanik satu 

per satu 

Proses perekapan 

tinggal mengolah 

database aplikasi 

 

Safety 

Buku list 

sparepart sering 

rusak, hilang, 

terselip 

 

Data lebih aman 

karena tersimpan 

di database 

 

Moral 

Menimbulkan 

sampah kertas 

 

Lebih ramah 

lingkungan 

dengan 

menggunakan 

aplikasi 

(paperless) 

 

Productivity 

Membutuhkan 

waktu lama untuk 

mengkolektifkan 

list sparepart dari 

buku secara 

manual satu 

persatu 

 

Mengurangi 

waktu 

pengkolektifan 

data list sparepart 

secara manual 

 

 

4.10 Standarisasi  

a. Pembuatan jadwal pengisian input hasil P2H 

b. Pembuatan SOP penggunaan aplikasi 

V. UCAPAN TERIMA KASIH 

Terima kasih kepada PT XYZ yang telah bersedia 

memberikan segala fasilitas sehingga penelitian ini 

dapat terlaksana. 

Biaya percetakan = Total biaya pembuatan 

buku selama 1 tahun 

                               = Harga buku 1 bulan x 

total buku x 12 

    = Rp 35.000,00 x 128 x 12 

    = Rp 53.760.000,00 

Gambar 8. Perhitungan cost pencetakan buku 

Gambar 9. Standarisasi 

o Kapasitas angkut unit transport = 6500 kg buah 

sawit 

o Harga perkilogram buah sawit = Rp 2.439,00 [9] 

Flow proses: 

 

Unit breakdown => Buah tidak dapat diangkut ke 

pabrik pengolahan =>Buah tidak diolah => Buah 

busuk 

 

Potensial Cost Loses = kapasitas angkut x harga 

perkilo buah sawit 

   = 6500 x 2.439,00 

   = Rp 15.853.500,00 
Tabel 1. Benefit Nonfinancial 

Gaji Supervisor = Rp 5.100.000,00 (25 hari kerja) 

  = Rp 204.000,00 (1 hari kerja) 

  = Rp 29.150,00 (1 jam kerja) 

Leadtime pencatatan dari kertas  = 2,5 jam 

Leadtime pencatatan dari aplikasi  = 1 jam 

Deviasi = 2,5 jam – 1 jam 

 = 1,5 jam 

Cost Loses waktu pencatatan = Rp 29.150,00 x 1,5 

jam 

       = Rp 43.725,00 



VI. KESIMPULAN 

Dari hasil target improvement, pelaporan 

kebutuhan sparepart hasil pendampingan Pemeriksaan 

dan Perawatan Harian secara lengkap dan rinci dapat 

tercapai 100% dan dapat menghemat biaya/cost 

perusahaan senilai Rp 69.657.225,00 
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